
AÇOESDACPA 

A CPA do UNIFLU vem apresentar os resultados 
da última Avaliação Institucional feita no ano de 
2023, conforme a análise dos questionários apli­
cados e indicando a relação das sugestões/so­
licitações mais relatadas feitas pelos discentes, 
docentes e corpo técnico-administrativo em res­
posta a Avaliação Institucional do UNIFLU: 

• Reforma urgente dos pisos das salas de aulas e 
corredores do Campus I. 

• Reforma infraestrutura! e atualização tec­
nológica dos laboratórios de informática dos 
Campi I ell. 

• Aparelhos de ar condicionado muito barulhen­
tos dos Campi I e II, prejudicando as aulas. 

• Melhoria nas clínicas e laboratórios de Odonto­
logia urgente. 

• Reforma/pintura (paredes infiltradas e mofa­
das), troca de pisos das salas (taco mofado), 
troca de data show (quase não se vê os slides) 
das salas e no Campus II. 

• Atualização do laboratório anatômico, peças 
muito antigas. 

• Atualização dos laboratórios multiuso da 
Odontologia e infraestrutura precária (ex. 
bancos de tripé com queda de aluno, bancadas 
sem micromotor, etc). 

• Investimentos em livros atualizados (Campi I e 
II). 

• Seguranças no entorno, nas portarias e dentro 
dos Campi I e II. 

• Estacionamento gratuito para os alunos dos 
Campi I ell. 

• Reforma e atualização dos laboratórios do 
Curso de Jornalismo. 

• Aumento dos laboratórios do Curso de Fonoau­
diologia (Audiologia e Terapias). 

• Muita demanda quanto ao serviço da Cantina do 
Campus II (alimentação/horário). 

• Muita demanda quanto ao atendimento da Sec­
retaria e Tesouraria (falta de cortesia no atendi­
mento/atraso na entrega de documentação). 

• As demandas dos discentes em relação aos do­
centes foram listadas nos questionários entreg­
ues à Reitoria. 



IMPORTÂNCIA DA CPA 
A Comissão Própria de Avaliação (CPA) é o órgão 
responsável por coordenar os processos de au­
toavaliação de uma instituição de educação su­
perior. Seu principal objetivo é identificar os 
meios e recursos necessários para aprimorar o 
funcionamento de uma IES. 
Os principais objetivos da CPA são: promover a 
participação de toda a comunidade no processo 
de avaliação institucional; apontar as potenciali­
dades e as limitações da Instituição de Ensino em 
suas políticas acadêmicas (ensino, pesquisa e 
extensão), políticas de gestão e infraestrutura 

Apresentamos as seguintes 
resoluções/propostas 
possibilidades com relacão 
as sugestões/ solicitações: 

1. Sobre os pisos das salas de aulas e corredores 
do Campus 1, serão iniciados os reparos emer­
genciais de forma imediata pela equipe de ma­
nutenção da mantenedora. 
2. Nos laboratórios de informática dos Campi I e 
II, serão realizadas as substituições de todas as 
máquinas até o final do 2º semestre/2024, 
iremos melhorar o layout destes laboratórios. 
3. A mantenedora está realizando a substituição 
dos aparelhos de ar-condicionado tipo (Janela) 
por novos aparelhos tipo (Split) de forma gradati­
va nos Campi, os novos aparelhos são silencio­
sos. O processo é gradativo pois demanda de 
ajustes na estrutura predial, que é antiga. 
4. Com relação a melhoria das clínicas e labo­
ratórios, várias medidas foram realizadas, tais 
como: 

Clínica 03: reforma completa: pintura, insta­
lação hidráulica, bancadas e equipamentos 
odontológicos; 

Laboratório de Escultura Dental/ Periodontia/ 
Materiais dentários/Prótese: reforma e modern­
ização, compra de novos equipamentos, aquisição 
de novos mobiliários, TV, quadro de vidro e pintura; 

Laboratório de Bioquímica/ Embriologia/ Histo­
logia: manutenção em todos os microscópios, 
reforma incluindo pintura, colocação de quadro de 
vidro e TV; 

Laboratório de Anatomia: reforma incluindo pin­
tura, colocação de quadro de vidro, TV e aquisição 
de novos mobiliários e diversas peças anatômicas; 

Sala de Apoio: foi realiza uma reforma completa; 
Informamos ainda que foram realizadas novas in­

stalações de aparelhos de ar-condicionado em 
todos os Laboratórios e Sala de Apoio. 

5. Foi realizada uma reforma completa das salas do 
Campus II, incluindo pintura, colocação de quadro 
de vidro e TV. Realizamos ainda a manutenção nos 
tacos de madeiras mofados e soltos. 
6. Como exposto no item 4, já adquirimos novas 
peças anatômicas. 
7. Para os laboratórios multiuso da Odontologia, 
melhoramos a infraestrutura adquirindo novos 
bancos acolchoados, compra de novos equipamen­
tos (micromotor), TV, quadro de vidro e pintura. 
8. Para manter nosso acervo sempre atualizado, 
contratamos a empresa Minha Biblioteca Digital, 
onde disponibilizamos 15.168 e-books para real­
ização de consultas/estudos entre os docentes e 
discentes. 
9. Oferecemos os serviços de portaria durante o 
funcionamento e serviços de vigilância armada 
após o funcionamento da Instituição. Com relação a 
segurança do entorno da Instituição, não podemos 
contratar uma empresa particular, conforme de­
scrito no art. 10, inciso Ida lei nº 7102/83, são con­
siderados como 
segurança privada as atividades desenvolvidas em 
prestação de serviços com a finalidade de: proced­
er à vigilância patrimonial das instituições financei­
ras e de outros estabelecimentos, públicos ou 
privados, bem como a segurança de pessoas físi­
cas. 

Desta forma, enviamos um ofício para a Equipe Se­
gurança Presente e 8º BPM solicitando vigilância 
periódica no entorno da Instituição, garantindo 
assim a segurança da comunidade acadêmica. 
10. Oferecer estacionamento gratuito não é ativi­
dade fim da Instituição. Contudo no Campus I o 
estacionamento rotativo dispõe de um preço difer­
enciado aos alunos e já no Campus li não possuí­
mos vagas disponíveis para tal exclusividade. 
11. Sobre os Laboratórios do curso de Jornalismo: 
Laboratório da Rádio: estamos concluindo a refor­
ma completa como a troca de pisos, pintura, TV e 
outros equipamentos eletrônicos. 
Laboratório de Telejornalismo: a reforma está pro­
gramada para o 2º Semestre/2024. 
12. Já solicitamos ao Escritório Modelo do Curso de 
Arquitetura do UNIFLU com a colaboração dos Co­
ordenadores dos Cursos de Fonoaudiologia e Tera­
pia Ocupacional, para avaliar uma melhor estrutu­
ra, elaborando um projeto para os Laboratórios de 
Audiologia e Terapias da Instituição que atenda o 
aumento da demanda nos atendimentos. 
13. A Cantina do Campus li está em pleno funciona­
mento, sendo acompanhada pela diretoria da 
Fundação sistematicamente. Solicitamos varie­
dades no cardápio para que possa atender melhor 
e com qualidade a nossa comunidade acadêmica. 
Estamos com o crescimento dos cursos e com um 
aumento dos discentes, entendemos que precisa­
mos de mais espaço de convivência. Para isso res­
ervamos uma área de lazer com aquisição de 
mesas de Sinuca e de Futebol de Mesa bem como a 
instalação de TV. 
14. Estamos avaliando, realocando e renovando 
nosso quadro funcional, no intuito de prestarmos 
um serviço melhor, com qualidade no atendimento e 
agilidade na entrega das documentações. Visando 
mais agilidade e praticidade já realizamos vários 
processos via WebGiz como solicitações on-line 
com protocolo digital, Diploma Digital e outras de­
mandas. 
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