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1 BREVE HISTORICO E CONTEXTUALIZACAO DA IES

1.1 CRIACAO E TRAJETORIA

O Centro Universitario Fluminense (UNIFLU) € uma instituicdo educacional de
nivel superior privada brasileira, sediada em Campos dos Goytacazes, estado do Rio
de Janeiro, mantido e administrado pela Fundag&o Cultural de Campos (FCC),
entidade juridica de direito privado, reconhecida como instituicdo sem fins lucrativos.
O UNIFLU emergiu como uma instituicao de ensino superior em 2004, pela Portaria
3433, de 22/10/2004, publicado no Diario Oficial em 25/10/2004, resultante da fusao
de trés respeitaveis faculdades pioneiras em Campos dos Goytacazes. Sao elas: a
Faculdade de Direito de Campos (DFC), que iniciou suas atividades em 1960, sob o
decreto de n° 47.662 de 19 de janeiro de 1960, e reconhecido pelo Decreto Federal
n° 55.754 de 12 de fevereiro de 1965; a Faculdade de Filosofia de Campos (FAFIC)
implantada com autorizagdo do Decreto n° 50.401, de 03/04/1961 e pelos Decretos n°
55.908 de 12/04/1965 e n° 64.105 de 12/02/69; e a Faculdade de Odontologia de
Campos (FOC) intalada em 1972, instalada pelo Decreto n° 69.952, de 18/01/72), com
reconhecimento de curso em 1976, (Decreto n° 78664, de 04/01/76). Essas trés
instituicdes de ensino foram verdadeiras precursoras regionais na oferta de ensino
superior, desempenhando um papel fundamental ao longo de décadas no crescimento
educacional e econémico do Norte Fluminense.

Responsaveis por cerca de 90% da formagao profissional superior na area,
essas instituicdes estabeleceram um legado notavel, contribuindo significativamente
para a construgado do panorama educacional e profissional. Com a chegada do século
XXI e os desafios sociais e econdmicos, tal fusdo das trés faculdades deu origem
juridica ao Centro Universitario Fluminense, o que representou nao apenas a
continuidade desse legado, mas também uma evolugcdo no Ensino Superior,
fortalecendo ainda mais o compromisso institucional com a exceléncia académica e a
formacao de profissionais altamente qualificados na regido na ampliagédo de seus
Cursos.

Nos ultimos 10 anos, o Centro Universitario Fluminense vem ofertando cerca de
10 cursos de graduacao e mais de seis de pos graduacao, concentrando sua atuagao

nas areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e de Saude. Na graduacgao
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as ofertas sao nos cursos de Direito, Jornalismo, Arquitetura e Urbanismo, Tecnologia
em Logistica e Gestao de Recursos Humanos, além da formacgao de profissionais da
educacao através dos cursos de Licenciatura em Artes Visuais, Letras/Portugués-
Inglés, Letras-Livras e Pedagogia. Na area de Saude, os cursos ofertados sao
odontologia, Fonoaudioligia e Terapia Ocupacional. Ao longo dos anos, consolidou
um solido programa de Pdés-graduacao Lato Sensu em diversas areas, com seus
egressos ocupando posigdes de destaque na classe dirigente local.

Seu Uultimo recredenciamento institucional ocorreu no ano 2020, com a
publicacdo da Portaria 453, de 30 de abril de 2020, para a oferta de cursos de
graduacao e pés-graduacéo lato senso na modalidade presencial .

O UNIFLU possui duas unidades educacionais ho municipio de Campos dos
Goytacazes, a saber: Campus |, localizado no Centro, onde sao oferecidos cursos
das areas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e o Campus Il, nho Parque
Leopoldina, onde sdo concentradas as ofertas de ensino na area de Saude.

A missao do Centro Universitario Fluminense é guiada pela reflexdo constante
sobre o conhecimento humano a luz da ciéncia. Com mais de 60 anos de tradicao,
desde o seu inicio educacional pelas faculdades co-irmas, O UNIFLU atua em
diversas areas de conhecimento, oferecendo cursos de Graduacao e Pds-Graduacgao
Lato Sensu, atividades de pesquisa e de extensdo, contribuindo para a formacao e
qualificacdo humana e profissional dos seus egressos, além do desenvolvimento das
regidoes em que atua por m_eio de projeto e acdes de apoio a comunidade, aos servigos

publicos e as empresas, confirmando sua vocagao comunitaria.

1.2 CURSOS E MODALIDADES DE OFERTA

O Centro Universitario oferece, atualmente, os seguintes cursos de Graduagao
e Pds-graduacao Lato Sensu:
Cursos de Graduacéo
e Arquitetura e Urbanismo,
e Artes Visuais,
e Direito,
¢ Fonoaudiologia,

e Gestdaoem Recursos Humanos,
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e Jornalismo,

e Letras-Portugués,

e |etras-Libras,

e Letras-Inglés,

e (Gestao em Logistica,
e (Odontologia,

e Pedagogiae

e Terapia Ocupacional.

Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu
e Curso de Especializagdo em Ortondontia
e Curso de Especializagcdo em Prétese
e Curso de Especializagdo em Implantodontia
e Curso de Especializacdo em Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Faciais
e Curso de Especializagcao em Direito do Trabalho e Processo do Trabalho

e Curso de Especializagdo em Direito Penal e Processo Penal

1.3 COMUNIDADE ACADEMICA

Atualmente, a comunidade académica do UNIFLU é formada por:
e Corpo Discente: 887 (2023)
e Corpo Docente: 108

e Corpo Técnico-Administrativo: 57

1.4 ALUNADO GERAL DO UNIFLU

Quadro 1 - (2016-2023).

CURSO 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Graduagéo 1.163 | 1.139 | 1.196 | 1.182 | 1.129 | 1.067 | 995 | 887
Especializacao 79 122 97 105 38 59 100 115

TOTAL 1242 | 1261 | 1293 | 1287 | 1167 | 1126 | 1095 | 1002
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1.5 CORPO DOCENTE

O Regime Juridico do Corpo Docente da Instituicdo € o da Consolidag¢do das
Leis do Trabalho (CLT), observados os critérios e normas do Plano de Carreira

Docente.

Quadro 2 - Titulacdo do Corpo Docente

Titulagéo Numero de Docentes
Doutor 14
Mestre 53
Especialista 41
Total 108

1.6 AREAS DE ATUAGAO NA GRADUAGAO

Tendo a graduacgao no centro de sua politica institucional, desde a sua criacao,

o Centro Universitario Fluminense (UNIFLU) se destaca por sua abordagem
estratégica na oferta de cursos de graduacéao, reconhecendo a importancia de atender
as demandas regionais. Para isso, a oferta de cursos a nivel de graduacao foi
cuidadosamente pensada para abranger as cinco areas de conhecimento
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ) e vem sendo mantida até o ano de 2024, com a implantag&o de novos cursos.
Essa selecao estratégica ndo apenas atendeu as necessidades especificas da
regiao, mas também fortaleceu e capacitou a sociedade local, j& que os cursos
oferecidos pelo UNIFLU abrangem areas essenciais, como Educacdo, Ciéncias

Humanas e Sociais Aplicadas e Ciéncias da Saude, conforme observa-se abaixo:

Quadro 3 - Area de Conhecimento Graduagéo

Area de Conhecimento Curso
Educacéao Pedagogia
Linguistica, Letras e Artes Letras- Libras

Letras-Portugués
Letras-Inglés

Artes Visuais

Sociais Aplicadas Arquitetura e Urbanismo
Direito

Jornalismo
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Ciéncias da Saude Odontologia
Fonoaudiologia
Terapia Ocupacional
Tecnoldgico Tecndlogo em Logistica
Tecndlogo em RH

Dentro dessas areas, os cursos foram projetados para proporcionar uma
formacdo abrangente e holistica de alta qualidade, preparando os alunos para
enfrentar os desafios do mercado de trabalho contemporéaneo. A IES se empenhou
em oferecer uma educacao que nao apenas transmitisse conhecimento tedrico, mas
também promovesse experiéncias praticas relevantes e aplicaveis ao contexto

regional.

1.7 AREAS DE ATUACAO NA POS-GRADUAGAO E PESQUISA

A IES, paralelamente, oferta um forte e bem-estruturado programa de Pos-
graduacao Lato Sensu, tendo sido instituicdo pioneira na implantagcao desses cursos
na regiao Norte Fluminense, atestando, nesse aspecto, uma experiéncia de 30 anos.
O histérico de nossa Instituicdo da conta de sua relevante contribuicdo para o estatuto
da cidade de Campos dos Goytacazes/RJ como polo cultural e educacional da regiao
Norte e Noroeste Fluminense

Atualmente, os cursos de Pos-Graduagado Lato Sensu sdo oferecidos nas
seguintes Areas:

Ciéncias da Saude;

Ciéncias Sociais Aplicadas;

Educacéo.

Quadro 4 - Cursos de Pés-Graduacgao Lato Sensu
Cursos

DIREITO DO TRABALHO E PROCESSO DO TRABALHO

DIREITO PENAL E PROCESSUAL PENAL

DIREITO PROCESSUAL CIVIL

MIDIAS E NOVAS TECNOLOGIAS NO AMBIENTE ESCOLAR

ESPECIALIZAGAO EM ORTODONTIA

ESPECIALIZAGAO EM IMPLANTODONTIA

ESPECIALIZACAO EM PROTESE
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1.8 AREAS DE ATUAGAO NA EXTENSAO

Consonante com os principios e diretrizes constantes da Resolu¢ao CNE/CES
n° 07/2018 (que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagédo Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que aprova o
Plano Nacional de Educacéao - PNE 2014-2024 e da outras providéncias), o UNIFLU,
sem prejuizo dos programas e projetos de extensao vigentes e propostos, estruturou
a curricularizagdo da extensao, integrando os projetos pedagogicos de todos os
cursos de graduagao as atividades extensionistas de diferentes modalidades e
desenhos organizativos que contribuam para a formacao integral do estudante. Essa
estruturacdo, no ambito do UNIFLU, tem seu marco mais visivel com a publicacéo de
Portaria da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo, que estabelece diretrizes e
estratégias para a insergdo de atividades de extensdo nos curriculos dos Cursos de
Graduacao da IES.

No contexto da Extensdo sdo concebidos cursos como um conjunto articulado
de acdes pedagodgicas, de carater tedrico ou pratico que deverdo enfatizar o
desenvolvimento de competéncias e habilidades pretendidas academicamente,
observando a duracéo prevista, para efeito de certificacao.

Tais atividades de Extensdo vem ampliando o universo de referéncia do
estudante e possibilitardao ao futuro profissional utilizar os conhecimentos adquiridos
na instituicao para identificar e propor solugdes aos problemas vividos pela populagéo
gue o cerca, 0 que enriquece a sua formacao em termos tedricos e metodoldgicos.

Ademais, os Programas, Cursos e demais atividades de Extensao se
concentram nas seguintes areas: Cultura e Identidade; Direitos Humanos; Educacao

e Promocéao da Saude.

1.9 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A missao do UNIFLU reflete os elementos norteadores das propostas politico-
pedagogicas e de gestao, reafirmando seu papel como instituicdo comunitaria e sua
responsabilidade social com a geracao e compartilhamento do conhecimento por meio
do ensino, da pesquisa e extensao de qualidade. Nesse horizonte, a responsabilidade
social da IES é expressa pelas agdes criteriosas e responsaveis na gestdao da
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Instituicdo em todos os seus setores, por Projetos de Extensao Universitaria, pelo
compromisso de acesso ao Ensino para alunos na concessao e bolsas, pela atuagéo
na atencéo a saude nas clinicas, pela preocupacao em garantir a acessibilidade plena
do Direito, no atendimento do Nucleo de Praticas Juridicas a comunidade, pela
escolha da programacao da Radio Educativa FM e na qualificacdo dos cursos nas
atividades académicas e culturais voltadas para as comunidades interna e externa.

O modelo extensionista exercido pelo UNIFLU se prop6e a atuar, de forma
especial, em programas voltados para a maior insercdo nas questdes sociais do
municipio e sua regido. Dessa forma, sado desenvolvidos programas de
responsabilidade social nos seguintes eixos de acao:

'l Responsabilidade com a Educacao e formacao de Professores: voltado
em especial para a atualizacdo e formacao dos professores do ensino basico e
fundamental da regido com o oferecimento de cursos de curta duragao, entre os quais
destacamos: Gestdo Democratica da Escola Publica, Histéria da Africa e Cultura
AfroBrasileira, Educacdo Ambiental, Curso de Formacao de Professores de ensino
fundamental, etc.

[ Apoio e parcerias com o sistema publico na formacéo de quadros:

1 Capacitagao de Gestores Sociais, Capacitacdo de Agente de Fiscalizagao
Ambiental, Capacitagdo de Guias de Turismo Mirins, Cuidadores de ldosos etc.

1 Responsabilidade como agente de inclusdo social: Curso de Informatica,

Locugéo e Edigc&do para alunos da Comunidade, Curso de LIBRAS, Nucleo de
Pratica Juridica, etc.

71 Agente de Inovacdo e Desenvolvimento Sustentavel: Feira de Profissoes,
Revitalizacdo da Associacdo de Imprensa Campista em parceria com o Escritério
Modelo do Curso de Arquitetura, etc.

1 Campanha da Responsabilidade Social da Associacdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior — ABMES. Selo de Instituicdo Socialmente
Responsavel. A IES participou da 182 edicdo da campanha da Responsabilidade
Social do Ensino Superior Particular da Associacao Brasileira de Mantenedoras de
Ensino Superior em 2022, recebendo o selo de reconhecimento.

A seguir, sao elencados os principais cenarios, projetos e acdes de

responsabilidade social do UNIFLU nos ultimos dez anos:
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Radio Educativa FM

e Concessao e Estruturacao:

A concesséo inicial da Radio Educativa FM remonta ao ano de 2003, porém

sua estruturacao e langamento ocorreram em 2005.

o Programacio Musical e Cultural:

A programacao da Radio Educativa FM tem como foco a difusdo da Musica
Popular Brasileira, com espaco dedicado a artistas locais, além de promover e
incentivar a arte e a cultura local através de informacgoes, divulgagcdes de eventos e
parcerias com institui¢cdes culturais regionais.

A emissora também se destaca por divulgar eventos culturais, exposicoes,
lancamentos de livros de artistas e escritores locais, pecas teatrais e outros trabalhos

culturais, sem custos, com o objetivo de promover a produc¢ao cultural regional.

o Programacao Jornalistica e Interatividade:

Além da musica, a emissora agrega valor a sua programagao com insergoes
jornalisticas, destacando-se o programa "Pagina Aberta", veiculado de segunda a
sexta-feira, das 7h as 9h da manha. Este programa interage com a comunidade
regional através do WhatsApp da emissora, recebendo solicitagdes e reclamacgdes, as
quais sao encaminhadas por uma equipe de jornalistas composta por docentes e ex-
alunos do curso de Jornalismo. O objetivo é servir como mediador entre a sociedade
e as instituicées publicas, buscando solucdes para as demandas dos ouvintes. Essa
interacdo € uma parte essencial da programacao diaria. O programa também convida
autoridades de diversas areas para esclarecer duvidas e responder as perguntas dos
ouvintes.

A Radio Educativa FM também veicula boletins de noticias em todos os

horarios da programacéo, ao longo do dia.

o Participacao Estudantil e Carater Educativo:

O quadro de locutores da emissora € composto em sua maioria por ex-alunos
que integram sua equipe. A programacao da Radio Educativa FM inclui programetes
de varios cursos universitarios, proporcionando um carater educativo a sociedade e
promovendo a interdisciplinaridade entre os cursos. Entre esses programetes,

12

; UNIFLY | Campuu |
Rua Tenente Coronel Cardoso, 349 | Contro

. Campos dox Goytacazes | ) | CEP 78010-801
" Yol (22) 21013355




destacam-se o "Momento Direito", que traz spots e insergdes de alunos e professores
do curso de Direito, abordando questdes legais e de acesso a justica, € momentos

dedicados a Fonoaudiologia e a Lingua Portuguesa.

o Alcance e Divulgacéo:

O sinal da Radio Educativa FM alcanga os municipios de Campos dos
Goytacazes, Sao Joao da Barra, Sdo Francisco de Itabapoana, parte do Espirito

Santo, parte de Cardoso Moreira e parte de Macaé.

Nucleo de Préticas Juridicas (NPJ)

O Nucleo de Pratica Juridica, que possui sede propria, oferece aos seus alunos,
nos quatro ultimos semestres do curso, atividades de estagio simuladas - através do
Estagio de Pratica Juridica (EPJ) — e atividades efetivamente praticas, lidando com
casos reais, no proprio NPJ, situado na Rua Marechal Floriano, n2190 - Centro. Além
de servir de base para a pratica forense, o NPJ tem também por objetivo o
atendimento a populacao carente, cuja renda justifique a impossibilidade de arcar com

as despesas processuais e honorarios advocaticios.

Areas de atuacéo

O atendimento a comunidade € prestado em 5 (cinco) areas do Direito: Civel;
Familia; Penal; Previdenciaria; Trabalhista.

Nos ultimos 10 anos realizou mais de 2.500 atendimentos a comunidade local
e regional de forma gratuita, tais como consultoria juridica, notificacdo extrajudicial,
reestabelecimento de auxili-doencga, divorcio litigioso, acao revisional de pensao
alimenticia, acdo de cobranca, fixao de alimentos, guarda de menores, acordos

extrajudiciais, regulamentacao de visitas, guarda compartilhada, entre outros.

Clinica-escola de Odontologia e Fonoaudiologia

O curso de Odontologia do UNIFLU oferece atendimento a comunidade carente
em amplos campos da saude bucal ha décadas, que vao desde consultas e exames
13
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até cirurgias. O numero de procedimentos registrados a cada ano na clinica-escola,
entre consultas, cirurgias, modelagens e exames, é de mais de mil por ano.

A clinica de Fonoaudiologia também desenvolve atividades de: avaliacédo e
diagnostico fonoaudioldgico dos disturbios da comunicagdo humana na infancia, na
adolescéncia, no adulto e no idoso; terapia e técnicas fonoaudiolégicas para
habilitar/reabilitar os disturbios da comunicagdo humana e os disturbios da audicao.
Oferece o atendimento em audiologia a comunidade em torno do Campus Il e esta
devidamente equipada para o atendimento a comunidade e para a pratica das
atividades de estagio, os quais sao seguidos de acordo com as normas
regulamentadas pelo colegiado de curso. Também ha a integragdo de atendimento
com as clinicas do curso de odontologia, no qual os pacientes atendidos nas clinicas
odontoldgicas nas especialidades de Odontopediatria e Ortodontia sdo encaminhados
para avaliagdo Fonoaudiologica na Clinica Escola. Por ano, sao registrados de 80 a

100 atendimentos por semestre.

Concessao de bolsas-auxilios

O UNIFLU oferta também bolsas Estagio para alunos dos cursos de graduacéao
oferecidas pela prépria IES que propicia aos alunos da Instituicdo o acesso imediato
a um dos cursos superiores, tendo como amparo bolsas deduzidas do valor da
mensalidade e ainda a oportunidade de participagdo em situagoes reais de trabalho
qgue geram aprendizagem cultural e social. A instituicdo também busca convénios para
Captacao de Bolsa Estagio com vistas a formalizar contratos de bolsa trabalho com
instituicbes publicas e privadas para que estas acolham em seus setores 0s
estudantes dos cursos do UNIFLU. Em contrapartida, as empresas devem repassar
ao UNIFLU ou diretamente aos discentes percentuais que vao de 50 a 100% em
relacdo ao valor das mensalidades, assegurando ao aluno a manutencédo do seu

Curso Superior.

1.10 INTERNACIONALIZACAO

Com o intuito de alinhar o Centro Universitario Fluminense (UNIFLU) aos

avancgos globais na area da educacao, a instituicdo reconhece ha anos a importancia
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da internacionalizacdo para a troca de conhecimento e pesquisa entre seu corpo
docente e instituicbes estrangeiras de renome. Para atingir esse objetivo, o UNIFLU
estabeleceu parcerias e participa de convénios com universidades de destaque
internacional, tais como a Universidade de Burgos, a Universidad Complutense de
Madrid na Espanha e a Universidade Santander na Colémbia.

Essas parcerias ndao apenas permitem que o UNIFLU absorva metodologias
inovadoras desenvolvidas nessas instituicbes de referéncia, mas também
proporcionam oportunidades para seus docentes compartilharem suas proprias
pesquisas e experiéncias, enriquecendo assim o ambiente académico e promovendo
uma cultura de colaboracao internacional.

Nessa perspectiva, o UNIFLU implementa uma série de a¢des voltadas para o
desenvolvimento do dialogo e interagcdo entre os diversos cursos oferecidos pela
instituicdo. Essas iniciativas ndo s6 promovem mudancas estruturais e de paradigmas
dentro da instituicdo, mas também estimulam a quebra de modelos tradicionais e
estabelecidos, fomentando um ambiente académico dindmico e inovador.

Ao participar ativamente do cenario internacional de educacao, o UNIFLU né&o
apenas fortalece sua posi¢cao como uma instituicdo de ensino de exceléncia, mas
também prepara seus alunos e corpo docente para os desafios e oportunidades de
um mundo cada vez mais globalizado.

Nos anos de 2022 e 2023, cerca de 15 docentes do UNIFLU participaram de

congressos na Universidade de Burgos e Complustense, na Espanha.

2 CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

Avaliacgao Institucional: na avaliacao institucional realizada em 2015 para o
processo de recredenciamento, foi atribuido IGC 3 para a IES.
O Quadro 5 apresenta a evolugao dos conceitos obtidos por meio das

avaliagGes externas dos cursos de Graduacgao da instituicao.
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Quadro 5 - Evolucao dos Resultados das Avaliagdes ENADE, CPC e CC.

|2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020| 2021 | 2022 | 2023

3 2 3 3 3 - 3 - -

0)Es1 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Odontologia Bacharelado 2-2 2-2 4
Fonoaudiologia Bacharelado 1-2-4
Artes Visuais Licenciatura 22 | 4 4
Letras - Portugués Licenciatura 43 | 4 2-2
Letras-Libras Licenciatura 4
Letras-Inglés Licenciatura 4
Arquitetura e Urbanismo Bacharelado 2-2-3 1-2 3
Direito Bacharelado | 2-3 3-34 2
Jornalismo Bacharelado | 3-3 2-2 3 3
Pedagogia Licenciatura 2-2 4
Gestdo em RH Tecndlogo 3-4-3 4
Logistica Tecnologo 2-2-4 33

[*] Curso sem alunos concluintes.

Cursos novos ainda nao participantes do ENADE
||Bacharelado

Terapia Ocupacional

3 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

3.1 AVALIACAO DO ENSINO DE GRADUAGCAO

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) do UNIFLU atua no contexto de
autoavaliacao institucional e esta regulamentada. Possui atuagcdo autbnoma em
relacdo a conselhos e demais érgaos colegiados da instituicdo para garantir uma
avaliacdo mais objetiva e independente. A CPA-UNIFLU compete:

e acoordenacao dos processos internos de avaliagao institucional,

e a sistematizacdo e prestacdo de informacgdes relativas a avaliagcédo
institucional solicitadas ao MEC/INEP;

e 0 planejamento e acompanhamento das avaliagdes externas promovidas
pelo MEC/INEP.

Para o UNIFLU, sua principal missao € a de construir um processo de
autoconhecimento em busca da exceléncia. A Reitoria, usando de sua competéncia
regimental, vem atualizando a composi¢cdao da CPA-UNIFLU e de tempos em tempos,
tal composicdo vem sendo alterada para garantir um carater democratico e de

autonomia.
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Os integrantes tém mandatos de 3 (trés) anos, sendo, nos ultimos anos,
constituida por 08 (oito) membros, a saber: 02 professores, sendo um de cada
modalidade de curso, 02 funcionarios indicados pela Associagao de Funcionarios, 02
estudantes e 02 representantes da comunidade indicados pelo CONSUN.

As atribuicoes da CPA-UNIFLU estdo descritas no Estatuto do Centro
Universitario Fluminense. O objetivo maior do UNIFLU em relacdo a realizagdo da
autoavaliacdo, mais do que atender as exigéncias do Ministério da Educacao, é a
obtencdo de um diagnostico da instituicdo que se torne fonte de informacao e de
deteccdo de possiveis problemas e desvios, bem como de virtudes, qualidades e
sucessos, tanto na estrutura, quanto nos processos e resultados do desenvolvimento
de suas atividades, com a finalidade principal de analise dos processos académico-
administrativos, de modo a possibilitar tomadas de decisdo, com vistas ao
aperfeicoamento e fortalecimento institucionais.

A Avaliacao do Ensino, visa implementar as diretrizes da Politica de Graduacgao
definidas para o UNIFLU, além de contemplar as exigéncias legais do SINAES, no
sentido de diagnosticar, redefinir metas e acertar rotas para manter a missao da IES
de proporcionar um ensino de qualidade, garantindo a formacao integral de um
cidadao critico e atualizado em relacdo as necessidades sociais e as exigéncias
profissionais.

A Avaliacdo do Ensino é realizada semestralmente por estudantes desde 2009.
Os instrumentos de avaliagédo sao disponibilizados para serem respondidos de forma
online e todos os alunos sao convidados a participar voluntariamente. O processo de
avaliagdo & desenvolvido com transparéncia, sendo o acesso aos resultados, e a
possibilidade de sua analise, realizada por diferentes instancias:

1. A Coordenacao de curso tém acesso aos dados dos Cursos;

2. Coordenadores de curso tém acesso aos dados do seu curso;

3. Os docentes tém acesso aos dados relativos as suas disciplinas

A versao atual do instrumento disponibilizado para ser respondido pelos alunos
€ composta por:
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Quadro 6 - Dimensodes Avaliativas da CPA

DIMENSAO 1 Misséo e Plano de Denvolvimento Instutucional,

DIMENSAO 2 avaliacdo da Politica para o Ensino, Pesquisa , P6s-Graduacéo e
Extensao;

DIMENSAO 3 avaliacao da Responsabilidade Social Institucional;

DIMENSAO 4 questdes especificas sobre a comunica¢do com a sociedade;

DIMENSAO 5 questdes sobre as politicas de pessoal, corpo docente e
administrativo

DIMENSAO 6 gestao institucional e representacdo nos colegiados;

DIMENSAO 7 Infraestrutura fisica, de ensino e de pesquisa;

DIMENSAO 8 Planejamento e avaliagéo institucional;

DIMENSAO 9 Politicas de atendimento aos discentes;

DIMENSAO 10 | Sustentabilidade financeira.

3.2 AVALIACAO DA EXTENSAO

Os projetos de Extensao sédo avaliados conforme Dimensdo 2 e tem como
marco a criagao da coordenacao de Pesquisa, Extensdo e Cultura a partir do relatério
Parcial de Avaliagcdo Institucional em 2014. Como resposta a solicitagdo e a
necessidade apontada no processo, tal politica foi criada pelo CONSUN/CONSEPE
em 24 de novembro do mesmo ano.

A construcdo de uma cultura interna de avaliagdo, somada aos indicadores
externos, tem trazido elementos importantes para a implementagcao das Politicas
Institucionais de Ensino, Pesquisa e Extensdo, ao mesmo tempo em que se
desenvolve, efetivamente, um conjunto de a¢des que traduzem os anseios tanto da
comunidade interna, quanto da comunidade de Campos dos Goytacazes e Regiao,
em termos de sua responsabilidade social.

Nessa perspectiva, os relatorios produzidos pela CPA, bem como o conjunto
de indicadores dos objetivos estratégicos. A riqueza e as potencialidades do trabalho
coletivo gerado pelas ac¢des desencadeadas nos processos de autoavaliacdo pela
CPA, tém, efetivamente, fortalecido a IES na busca da melhoria constante da

qualidade de suas atividades-fim e da gestao institucional.
4 DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

A Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA) do Centro Universitario Fluminense
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(UNIFLU) desempenha um papel crucial na garantia da qualidade educacional e
institucional. Responsavel por conduzir processos avaliativos continuos, a CPA do
UNIFLU ndo apenas avalia, mas também promove a divulgacdo e analise
transparente dos resultados obtidos. Essa pratica visa ndo apenas identificar areas de
melhoria, mas também fornecer subsidios para a gestdo académica e administrativa
tomar decisdes informadas e eficazes.

Os processos avaliativos conduzidos pela CPA tém servido de subsidio para
0s processos de planejamento e aprimoramento da autoavaliagdo, sendo parte
integrante das bases para a analise e informac¢ao do Desenvolvimento Institucional.
Os Relatérios de Autoavaliacdo séo publicados no portal do UNIFLU, na pagina da
Avaliacdo Institucional.

ApOs a realizagdo das avaliagdes, a CPA entrega os relatorios detalhados aos
orgaos de gestdo da instituicdo, proporcionando-lhes uma visdo abrangente do
panorama atual. Esses relatérios ndo apenas apontam os pontos fortes e fracos da
instituicdo, mas também fornecem insumos valiosos para a formulacao de estratégias
e a proposicao de melhorias significativas. Os resultados dos processos avaliativos
realizados norteiam o replanejamento e redirecionamento dos projetos desenvolvidos
no ambito do PDI.

Ao longo dos ultimos 10 anos, a gestdo do UNIFLU implementou diversas
acoes efetivas, impulsionadas pelos resultados das avaliagdes conduzidas pela CPA,
inclusive no ambito dos cursos de graduacao. Algumas das implementacdes mais
significativas incluem:

Atualizacédo Curricular: A partir das analises da CPA, os cursos de graduacgao
revisaram seus curriculos, incorporando conteudos atualizados e praticas
pedagogicas inovadoras. Por exemplo, os cursos de Jornalismo e Direito introduziram
disciplinas voltadas para a sustentabilidade e tecnologias.

Aprimoramento da Infraestrutura Laboratorial: Os relatérios da CPA
destacaram a necessidade de modernizag¢ao dos laboratérios e clinicas dos cursos de
Jornalismo e Odontologia. Em resposta, a instituicdo investiu na aquisicdo de novos
equipamentos para os laboratérios de TV, Radio e para as clinicas de Odontologia,
proporcionando uma experiéncia de aprendizagem mais completa para os estudantes.
Estimulo a Pesquisa Cientifica: Com base nas recomendagdes da CPA, os
cursos de graduacao fortaleceram suas atividades de pesquisa. Por exemplo, o curso
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de Direito reforgou sua atuagdo nos projetos de iniciagao cientifica, oferecendo bolsas
de pesquisa para estudantes interessados em investigacao a nivel IC, concorrendo
editais publicos nos ultimos anos. Duas novas revistas cientificas foram criadas ao
longo dos ultimos anos também para atender a necessidade da producdao dos
discentes.

Melhoria da Qualidade do Ensino: A analise dos resultados das avaliagcoes
de desempenho docente conduzidas pela CPA levou a implementacédo de programas
de capacitacao pedagogica. A Coordenagao Académica realizou em 2021 o Seminario
de Capacitacdo Pedagodgica para todo o corpo docente, oferecendo oficinas de
praticas de ensino e metodologias ativas para seus professores, visando aprimorar
suas habilidades didaticas.

Integragdo Curricular e Interdisciplinaridade: A partir das sugestbes da
CPA, os cursos de graduacdo promoveram uma maior integracdo curricular e
interdisciplinaridade. Por exemplo, o curso de Letras-Libras desenvolveu projetos
integrados envolvendo estudantes de diferentes cursos como Pedagogia, Letras e
Jornalismo, para abordar desafios de diversidades linguisticas e de comunicacgao

Essas implementagdes ndo apenas evidenciam a evolucdo institucional do
UNIFLU, mas também demonstram como gestores, docentes e discentes se
apropriaram dessas melhorias no contexto especifico dos cursos de graduacgao. O
compromisso com a exceléncia e a busca constante pela qualidade sao pilares
fundamentais do UNIFLU, impulsionados pela atuacéao diligente e responsavel da CPA

e de toda a comunidade académica.

4.1 AVALIACAO DO ENSINO DE GRADUAGCAO

A Avaliacao do Ensino de Graduagéo esta descrita no item 3.1. O processo de
avaliagao é desenvolvido com transparéncia e os resultados s&do disponibilizados para
as instancias gestoras dos cursos, como também os resultados sao disponibilizados
no Portal.

4.2 AVALIAGAO DA EXTENSAO

A avaliagao dos Projetos de Extensao ocorre conforme Resolu¢cdo Normativa
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interna, subsidiando a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Extensdo na
analise que leva ao seu aprimoramento e/ou revisao no oferecimento.

Assim, pode-se verificar que a dimensao avaliativa tem sido imprescindivel nos
processos e atividades desenvolvidos em todas as areas e em todos os niveis da IES,
como uma etapa de um processo permanente de (re)planejamento. Observando-se as
acdes de autoavaliacdo, sejam aquelas capitaneadas pela CPA, constata-se que: 1)
Existe uma regularidade de permanéncia dos processos avaliativos, conforme
dimensodes do SINAES; 2) A analise da CPA, considerando os avancgos, as fragilidades
e as recomendacgodes para cada projeto avaliativo, tem subsidiado a busca permanente
da qualidade pelas diferentes instancias gestoras; 3) Todo o material que tem sido
produzido no ambito da avaliacao institucional pelos setores do UNIFLU é divulgado
no site institucional para que as comunidades interna e externa possam acompanhar

0 processo. Acrescente-se, ainda, a publicacdo de Boletins periddicos Mais UNIFLU.

5 PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

O UNIFLU define objetivos e metas com o intuito de viabilizar o crescimento da
IES, consolidar sua posicao e reputagcao na regiao, estimular sua melhoria continua,
a busca pela exceléncia e a garantia da estabilidade econdmico-financeira
institucional. Tais objetivos apontam acgdées que se articulam com aquelas
desenvolvidas no periodo de vigéncia do PDI, de acordo com o disposto no Capitulo
3 deste Relato Institucional.

Dessa forma, as agées de melhoria apresentadas ao longo deste Capitulo 4
estdo diretamente articuladas com os diagnosticos realizados pela CPA, divulgados
pelos relatorios de autoavaliacdo. Importante lembrar, que todos esses documentos

estdo articulados com os eixos e dimensdes do SINAES e grandes areas do PDI.

5.1 ACOES DE MELHORIA A PARTIR DA VISAO DA CPA

Os projetos desenvolvidos nas dimensodes indicadas pelo SINAES mostraram,
desde a implantacdo da CPA em 2005, o quanto o UNIFLU caminhou para qualificar
cada vez mais as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao institucional.
Assim, na socializacao inicial dos resultados da etapa 2005-2008 do processo de
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autoavaliagdo em seu balanco critico do periodo 2009-2012, bem como no seu
segundo balanco critico do periodo 2012-2015, a CPA deu sequéncia a uma politica
de uso dos dados da autoavaliagcdo, também como subsidio a implementacdo dos
novos projetos a serem propostos no ambito institucional, para os periodos
subsequentes. Aspecto relevante € a gradativa percepgdo, de todos os segmentos
envolvidos, das relagbes entre todas as atividades académicas e administrativas com
todos os processos de avaliagcdo, sejam internos e/ou externos, que possibilitam
aprimoramento continuo das atividades-fim da IES. Quanto a forma de utilizagdo dos
resultados, os Relatérios da CPA apresentam uma sintese dos projetos de avaliacéao
em cada uma das dimensdes do SINAES, classificados em trés categorias: Avancos,
Fragilidades e Recomendacgdes, que sao apropriados pelos diferentes setores e
incorporados aos projetos em andamento ou originando novos projetos, dando, assim,
continuidade ao ciclo avaliativo na busca do aprimoramento e qualificacdo das

atividades institucionais.

5.2 ACOES DE MELHORIA A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS DAS
DIVERSAS AREAS DO UNIFLU

A analise dos resultados obtidos nas avaliagdes externas (ENADE, CPC, CC e
IGC), aliados aos resultados advindos do processo de autoavaliag&do institucional,
propiciam ao UNIFLU o desenvolvimento de acdes que visam promover a qualificacdo

dos seus cursos e programas.

5.3 ACOES NO AMBITO DOS CURSOS DE GRADUACAO

As aclOes estratégicas realizadas pela instituicdo, no ambito dos cursos de
graduacao, planejadas a partir dos resultados da autoavaliagdo e das avaliagoes
externas, foram:

e Implantagdo novos cursos de graduagao no periodo compreendido no
periodo 2016-2023: Letras-Libras (2019); e, Terapia Ocupacional (2023).

e Reformulacéo dos Cursos de Graduacdao: todos os cursos do UNIFLU
passaram por reformulagdes curriculares, em varios momentos ao longo do periodo

2016-2023, sendo as mais significativas delas aquelas que consideraram:
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e inclusdo de componentes curriculares e tematicas que contemplam
Educacdo dos Direitos Humanos, ldentidade Cultural, Educacéo para as relagoes
Etnico-raciais, Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, Educacéo
Ambiental, LIBRAS, referenciais de acessibilidade e a¢des de nivelamento (2011 a
2014);

e a formacdo por desenvolvimento de competéncias, a utilizacdo de
metodologias voltadas a autonomia e acdo dos alunos, diferentes modelos
curriculares, realizagcao de projetos integradores e curricularizagao da extensao, e
estdo sendo implementados, progressivamente, desde 2020.

e Capacitacdo e Formacado Docente: Os resultados da Avaliagao do Ensino
de Graduacido e das avaliagbes externas tém subsidiado um conjunto de acgdes
propostas pela Pré-Reitoria de Graduacdo, sobretudo aquelas relativas ao
oferecimento de atividades voltadas a formagao e capacitagcdo pedagogica ao corpo
docente, por meio do Plano Permanente de Capacitacdo Docente, com foco no
aprimoramento didatico-pedagdgico, visando fortalecer o Plano como espaco para a
discussao de temas relevantes para a formag¢ao humana e profissional de docentes e
discentes, privilegiando, mais recentemente, tematicas relacionadas a concepcgéao e
implantacdo dos novos curriculos e também por meio do. Projeto de Formacédo e
Desenvolvimento Docente em servico.

e Ampliagdo de possibilidades para a Formagao Discente: o aumento do
oferecimento de programas e projetos que visam ampliar as possibilidades de formacao
discente, como € o caso dos Estagios nao obrigatorios, da Monitoria, dos Projetos
Integradores e da Iniciagdo Cientifica Mais Ciéncia.

e Incremento dos Programas de Iniciacdo Cientifica: O aluno de
Graduacao tem a oportunidade de participar de Projetos de Iniciacao Cientifica (IC).
As agéncias de fomento que possuem programas para os alunos de graduacao e do
Ensino Médio, tais como PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao
Cientifica — CNPg/ MCT]I) e Prefeitura de Campos, que permitem o acesso a bolsas.

A evolugao do numero de bolsas no periodo 2021-2024 encontra-se no Quadro 7.

Quadro 7 - Bolsa de Iniciag&o Cientifica (2021-2024).
Ano 2021 2022 2023 2024

Bolsas 01 03 01 01

Fonte: Proé-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagdo e Extensao (2024).
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« Constituicdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um colegiado
multidisciplinar, institucional e independente. Sua missao principal € salvaguardar os
direitos e a dignidade dos participantes de pesquisa, primando pelos principios éticos
que devem nortear as pesquisas que envolvem seres humanos, além de garantir ao
participante de pesquisas a protecdo de seus dados, resguardando o direito de
receber os beneficios advindos dos resultados dos experimentos desenvolvidos.
Desse modo todo CEP, em seu papel deliberativo, ao analisar e decidir, se torna
corresponsavel por garantir a protecao dos participantes. Também possui o papel
consultivo e educativo, exercendo sua contribuicdo para o aprimoramento das
pesquisas na instituicdo, promovendo discussdes acerca do papel da pesquisa no
desenvolvimento institucional bem como no social da comunidade. Por ultimo, ndo
menos importante, o CEP promove a valorizagdo do pesquisador quando contribui
para o reconhecimento de que a sua proposta de pesquisa esta eticamente adequada.
As agbes reguladoras da ética em pesquisa em todo Brasil, formam uma rede de
protecdo ao participante da pesquisa, através do sistema CEP/CONEP que é
integrado pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP/CNS/MS do
Conselho Nacional de Saude e pelos CEP, cujo sistema utiliza mecanismos,
ferramentas e instrumentos proprios de interrelagéo, tornando possivel um trabalho
de cooperacao que se desenvolve de forma coordenada e descentralizada por meio
de um processo de acreditacdo. Toda acao do colegiado que compdem o CEP sera
sempre pautada nos principios da CONEP tendo como base orientadora a Resolugéo
CNS/MS n?466 de 12 de dezembro de 2012.

Quadro 8 - Projetos submetidos ao CEP UNIFLU e aprovados (2016-2023).

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Solicitagdes 13 13 13 16 27 44 51 177
Projetos

Aprovados 12 11 13 14 18 39 48 155

Fonte: Cep-UNIFLU (2024).

5.4 ACOES NO AMBITO DA EXTENSAO

O Centro Universitario Fluminense (UNIFLU) tem se destacado no cenario

educacional ndo apenas pelo seu compromisso com 0 ensino € a pesquisa, mas
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também por suas significativas agdées no ambito da extensdo universitaria.
Compreendendo a importancia de sua insergdo na comunidade e o papel fundamental
que as universidades desempenham na transformacdo social, o UNIFLU tem
direcionado esforgos para promover uma extensdo universitaria que va além dos
limites do Campus, impactando positivamente a sociedade regional e contribuindo
para a relevancia global das universidades locais.

A extensdo universitaria no UNIFLU se caracteriza por uma abordagem
holistica, que busca integrar o conhecimento académico com as necessidades e
demandas da comunidade. Essas ac¢oes sdo desenvolvidas de forma complementar
ao ensino e a pesquisa, enriquecendo a formacao dos estudantes e promovendo o
desenvolvimento social, econémico e cultural da regido.

Dentre as diversas iniciativas de extensdo promovidas pelo UNIFLU, destacam-
se programas e projetos que abordam questdes relevantes para a comunidade, tais
como saude, educacdo, informacdo e cultura. Por meio de parcerias com 0Orgaos
governamentais, ONGs, empresas e outros atores sociais, o UNIFLU tem conseguido
ampliar o alcance e o impacto de suas ac¢des, beneficiando um numero cada vez maior
de pessoas.

Na area da saude, por exemplo, o UNIFLU promove atendimentos na area de
odontologia e Fonoaudiologia para tratamento, preveng¢ao e conscientizagcdo sobre
doencas especificas. Os atendimentos sdo gratuitos nas duas clinica-escola da IES.
Na educacdo, sado oferecidos espacos na programagdo da Radio Laboratério
Educativa FM para divulgar informacoes relevantes sobre legislagdo, educagcdo. No
campo da cultura, o UNIFLU promove artistas e autores locais, com participacao nos
programas diarios da Radio, valorizando a diversidade cultural e estimulando a
producdo artistica local. Ja nas questdes juridicas, sdo realizados atendimentos
juridicos para a comunidades mais carente.

Além disso, o UNIFLU tem investido na internacionalizacdo de suas acodes de
extensao, estabelecendo parcerias com universidades estrangeiras e participando de
projetos internacionais de cooperagao. Isso contribui ndo apenas para a projecao
global da instituicao, mas também para o enriquecimento da experiéncia académica
dos docentes e para a troca de conhecimentos e experiéncias com outras culturas.

Em suma, as a¢des no ambito da extensao no UNIFLU refletem o compromisso
da instituicdo com o desenvolvimento regional e com a formacdo de cidadaos
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conscientes e engajados socialmente. Ao integrar ensino, pesquisa e extenséo de
forma complementar, o UNIFLU demonstra o potencial das universidades regionais
em contribuir para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa, democratica e
sustentavel, com impactos que transcendem as fronteiras locais e se estendem para

além do contexto regional.

5.5 ACOES NO AMBITO DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS

O UNIFLU tem investido na modernizacdo da infraestrutura e servigos
académicos para promover um ambiente propicio ao aprendizado e a pesquisa ao
longo dos ultimos 10 anos, conforme listado abaixo:

- Expansao do Laboratorio de Radio do curso de Jornalismo (2007 e 2016);

- Expansao dos Laboratérios de Informatica dos Campus | e 1l (2009 e 2014);

- Melhorias no sistema de wifi institucional (2010-2015)

- Substituicdo da maioria dos quadros por brancos de vidro (2017)

- Expansao do Laboratorio de TV do curso de Jornalismo (2018);

- Melhorias nas instalagcbées da Pos-Graduacao de Odontologia (2019)

- Investimento na biblioteca online Minha Biblioteca, oferecendo acesso a
milhares de livros digitais (2020);

- Melhorias nos laboratérios e clinicas do Campus Il (2021)

- Melhorias na acessibilidade do Campus Il e elevadores (2022)

- Melhorias nos recursos audiovisuais com substituicdo de Datashows e TVS
em salas de aulas (2023)

Esses investimentos refletem o compromisso do UNIFLU com a formacao
integral dos alunos e a exceléncia académica.

Destaca-se, também, as melhorias no ambito da infraestrutura de Tecnologias
de Informagao e Comunicagao:

e Implantacédo de Novo Sistema Académico a partir de 2020

e Emissao de documentos académicos digitais

e Aimplantacao do Diploma Digital para os Cursos de Graduacao e pos-
Graduacéo.

J4, no que se refere a melhoria quanto a prestagao de servigos aos alunos.
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5.6 BIBLIOTECAS

E importante salientar, que a politica institucional de manutencdo, expansdo e
atualizacdo do acervo das 2 Bibliotecas existentes nos Campi, promoveu, na ultima década,
sua revisdo continua. Houve, também, a implantacdo da Biblioteca Virtual MINHA
BIBLIOTECA a partir do ano de 2020.

6 PROCESSOS DE GESTAO

Considerando os resultados das avalia¢des internas e externas, os objetivos,
acdes e metas do PDI tém sido constantemente revistos. O ano de 2023, com ampla
participacao dos gestores e representantes da comunidade, foi dedicado a elaboracao
do PDI 2024-2028.

7 DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL

Desde o ultimo processo de recredenciamento com o Conceito Institucional (Cl)
3, a IES investiu em transformacdes qualitativas, visando implementar os objetivos e
metas do PDI e a gradativa expansao tanto das atividades-fim, quanto das atividades-
meio. O IGC tem se mantido estavel na faixa 3.

Nos resultados obtidos no ENADE, a maioria dos cursos recebeu conceito
acima de 3, no periodo 2016-2023. De um modo geral, com énfase nos cursos que
obtiveram um menor desempenho, os conteudos ministrados sao avaliados, como
também sdo realizadas agbes especificas de sensibilizagdo e conscientizagdo dos
concluintes sobre a importancia da realizagdo comprometida nesse Exame. E possivel
observar que a maior parte dos cursos manteve ou aumentou o conceito ENADE, se
comparados com o ciclo anterior. E possivel observar também, que os CC dos cursos
de graduacao, em sua maioria, sao 4, evidenciando o comprometimento institucional
com o oferecimento de cursos de graduacao de qualidade.

Dessa forma, O UNIFLU, ao longo de mais de 50 anos de existéncia tem
encontrado nos resultados dos processos avaliativos, internos e externos, uma base
sélida para a construcao e revisao periodica do PDI, sempre reafirmando seus valores
enquanto instituicdo comunitaria, a luz de sua Misséo: a formacéo de profissionais

universitarios modernos, com competéncia superior em suas areas de atuacdo e com plena
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consciéncia de sua responsabilidade social, preparado para atuar no mercado de trabalho com
profissionalismo e ética, capacitado para enfrentar com éxito as exigéncias da profisséo e
orientado a manter elevados padrfes de atualizacéo e aperfeicoamento cientifico- profissional.

Campos dos Goytacazes/ RJ, 04 de marco de 2024.
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Cecilio Peixoto Gomes Neto
Coordenador da CPA dlo UNIFLU
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